
 

PRO - TEC CAR SECURITY SYSTEM Albert 
Marczak 
ul. Graniczna 1 
05-124 Janówek Pierwszy 
BDO 000298751 
e-mail : sklep@proteccss.pl 
tél : +48 669999901 

...................................., le ................... 

 
 
 
 
 
Prénom et nom du/des consommateur(s) : .................................................................................... 
Adresse du/des consommateur(s) .................................................................................... 
 
 
 
 

Réclamation concernant la prestation de services par voie 
électronique 

 
Je notifie par la présente que suite à l'utilisation de la Boutique en ligne / à la fourniture de services 
électroniques*) par le Vendeur dans le cadre de l’activité de la Boutique, je dépose une réclamation 
concernant le service suivant : 

Nom de service : 

........................................................................................................................................................................ 
 
........................................................................................................................................................................ 
 

Description du problème : 

........................................................................................................................................................................ 
 
........................................................................................................................................................................ 
 
........................................................................................................................................................................ 
 
........................................................................................................................................................................ 
 
........................................................................................................................................................................ 
 
Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes sentiments distingués 
 
 
..................................... 
 
* biffer les mentions inutiles 


